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Informativa Online
(ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 13 del Regolamento UE n. 679/16)

Cod. O421246G-BI

Rev. 3.0 del 
17/03/2026

Il Titolare del trattamento dei dati personali sotto riportato, ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE n. 679/16 
relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali (di seguito 
“Regolamento”), informa che procederà al trattamento dei dati personali raccolti tramite i siti web www.control-
chem.it e www.control-management.it, nonché tramite i relativi form di contatto, richiesta consulenza e richiesta 
demo, per le finalità e con le modalità di seguito indicate.

1. TIPOLOGIA DEI DATI PERSONALI TRATTATI

I dati oggetto di trattamento da parte del Titolare del trattamento sono:

1.1. dati personali identificativi: 1  nome; 2  cognome; 3  data di nascita; 4  luogo di nascita; 5  codice ☒ ☒ ☐ ☐ ☐
fiscale; 6  indirizzo/città; 7  IBAN; 8  credenziali; 9  recapito telefonico; 10  indirizzo mail; 11  dati ☒ ☐ ☐ ☒ ☒ ☐
economici; 12  dati finanziari; 13  immagini; 14  audio; 15  indirizzo IP; 16  numero documento ☐ ☐ ☐ ☒ ☐
identificativo; 17  targa auto; 18  account social; 19  partita IVA/azienda; 20  contenuto del messaggio o ☐ ☐ ☒ ☒
della richiesta; 21  log tecnici di navigazione e dati anti-spam/captcha;☒
1.2. dati personali particolari: 1  biometrici; 2  genetici; 3  salute; 4  orientamento sessuale; 5  opinioni ☐ ☐ ☐ ☐ ☐
politiche; 6  iscrizione a sindacati; 7  origine razziale; 8  convinzioni religiose o filosofiche;☐ ☐ ☐
1.3. dati personali giudiziari: 1  condanne penali/reati.☐
1.4. tipologia di possibile profilazione: 1  rendimento professionale; 2  situazione economica; 3  salute; 4  ☐ ☐ ☐ ☐
preferenze personali a fini di profilazione commerciale; 5  interessi; 6  affidabilità; 7  comportamento; 8  ☐ ☐ ☐ ☐
ubicazione/spostamenti.

Il trattamento dei dati si svolgerà in conformità con quanto previsto dal Regolamento come di seguito specificato.

2. FONTE DEI DATI PERSONALI OGGETTO DI TRATTAMENTO

I dati personali oggetto di trattamento sono quelli raccolti presso l’interessato, ovvero quelli conferiti direttamente 
mediante compilazione dei form presenti sui siti, tramite invio spontaneo di comunicazioni, nonché quelli acquisiti 
automaticamente dai sistemi informatici e dalle procedure software preposte al funzionamento dei siti.

3. FINALITÀ DELLA RACCOLTA DEI DATI, RELATIVO PERIODO DI CONSERVAZIONE E BASE GIURIDICA 
(art. 13 par. 1 lettera c Regolamento)

3.1. (Informazioni tecniche e commerciali) Questa finalità ha lo scopo di trattare i dati rilasciati sui form di contatto, 
richiesta consulenza e richiesta demo dei siti per rispondere alla richiesta dell’interessato, fornire informazioni 
tecniche e commerciali, organizzare un ricontatto o una dimostrazione del servizio. Per tale scopo, i dati saranno 
conservati per il tempo strettamente necessario e comunque non superiore a 12 mesi dall’ultimo rapporto intercorso, 
salvo ulteriore conservazione necessaria per gestione di richieste precontrattuali o difesa di un diritto. Per tale 
finalità non è richiesto il consenso ai sensi dell’art. 6 par. 1 lettera b del Regolamento (misure precontrattuali). I dati 
utilizzati per questa finalità sono tutti quelli indicati al punto 1.1.

3.2. (Sicurezza dei siti, prevenzione abusi e anti-spam) Questa finalità ha lo scopo di proteggere i siti e i form online 
da accessi abusivi, utilizzi impropri, invii automatici e attività fraudolente, anche mediante sistemi di controllo 
tecnico, registrazione log e strumenti captcha o equivalenti. La conservazione dei dati avrà durata strettamente 
necessaria e comunque non superiore a 12 mesi, fatti salvi tempi maggiori richiesti per accertare, esercitare o 
difendere un diritto. Per tale finalità non è richiesto il consenso ai sensi dell’art. 6 par. 1 lettera f del Regolamento 
(legittimo interesse del Titolare alla sicurezza dei propri sistemi e servizi).

3.3. (Statistiche generali e miglioramento dei servizi) Questa finalità ha lo scopo di gestire dati tecnici e statistiche 
generali in forma aggregata o comunque con misure di minimizzazione, ai fini del miglioramento della qualità dei 
servizi, dell’usabilità dei siti e dell’efficienza dei contenuti. La conservazione dei dati avrà durata strettamente 
necessaria, comunque non superiore a 12 mesi. Per tale finalità non è richiesto il consenso qualora vengano 
utilizzati esclusivamente dati aggregati o strumenti tecnici/analitici equiparabili ai cookie tecnici; ove siano utilizzati 
strumenti di tracciamento che richiedano consenso, gli stessi saranno attivati esclusivamente previa acquisizione del 
consenso dell’interessato ai sensi dell’art. 6 par. 1 lettera a del Regolamento e delle norme applicabili.

3.4. (Adempimenti di legge, tutela dei diritti e gestione del contenzioso) I dati potranno essere trattati al fine di 
adempiere obblighi previsti da leggi, regolamenti o normativa comunitaria, nonché per accertare, esercitare o 
difendere i diritti del Titolare in sede giudiziaria o stragiudiziale. La base giuridica è l’art. 6 par. 1 lettere c e f del 
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Regolamento. I dati saranno conservati per il tempo richiesto dalla normativa applicabile o per la durata del 
contenzioso.

3.5. (Cookie e altri strumenti di tracciamento) I siti possono utilizzare cookie tecnici e altri strumenti strettamente 
necessari al funzionamento, nonché, previa acquisizione del consenso ove richiesto, cookie analitici non assimilabili 
ai tecnici o altri strumenti di tracciamento di terze parti. Informazioni di dettaglio su tipologie, finalità, tempi di 
conservazione, preferenze e modalità di revoca del consenso sono riportate nella Cookie Policy dei siti.

4. BASE GIURIDICA PER IL TRATTAMENTO (art. 13 par. 1 lettera c del Regolamento)

La base giuridica è esplicitata nelle singole finalità di cui al punto 3.

5. NATURA DEL CONFERIMENTO DEI DATI - CONSEGUENZE DEL RIFIUTO DEL CONSENSO (art. 13 par. 2 
lettera e del Regolamento)

Nel rispetto dell’art. 13 par. 2 lettera e del Regolamento, vedere le specifiche finalità per avere informazioni rispetto 
all’obbligo di legge, di contratto o requisito necessario per concludere un contratto. Qualora l’interessato non 
intendesse conferire i dati personali contrassegnati come necessari nei moduli online, la conseguenza sarebbe 
l’impossibilità di evadere la richiesta o di proseguire il rapporto precontrattuale. Per i trattamenti basati sul consenso, 
il mancato conferimento o il mancato consenso non pregiudicano la navigazione ordinaria, salvo i casi in cui il dato 
sia tecnicamente necessario per il funzionamento del servizio richiesto.

6. DESTINATARI CHE POTREBBERO VENIRE A CONOSCENZA DEI TUOI DATI PERSONALI (art. 13 par. 1 
lettera e del Regolamento)

Le categorie di soggetti che potrebbero venire a conoscenza dei dati personali sono: persone autorizzate al 
trattamento (dipendenti e collaboratori), Responsabili del trattamento (fornitori di servizi IT, hosting, manutenzione 
siti, gestione posta elettronica, servizi di sicurezza, anti-spam, captcha, web agency e assistenza tecnica), eventuali 
professionisti o consulenti incaricati dal Titolare, DPO ove nominato, autorità pubbliche e organi di controllo nei casi 
previsti dalla legge. I dati non sono oggetto di diffusione.

7. TRASFERIMENTO DEI DATI PERSONALI (art. 13 par. 1 lettera f del Regolamento)

7.1. I dati saranno/potrebbero essere trasferiti in Paesi membri appartenenti all’UE SI NO. Per ulteriori ☒ ☐
informazioni rivolgersi al Titolare del trattamento.

7.2. I dati saranno/potrebbero essere trasferiti in Paesi terzi non appartenenti all’UE SI NO. Il trasferimento verso☒ ☒  
Paesi terzi potrà avvenire solo se reso necessario dall’utilizzo di specifici fornitori tecnologici, servizi cloud, posta 
elettronica, strumenti di sicurezza, anti-spam o captcha; in tali casi il Titolare assicura sin d’ora che il trasferimento 
avverrà in conformità agli artt. 44 e ss. del GDPR ed alle disposizioni di legge applicabili, adottando ove necessario 
le garanzie richieste (quali decisioni di adeguatezza, clausole contrattuali standard o altre misure previste dalla 
normativa). In assenza di tali presupposti, i dati non saranno trasferiti fuori dallo SEE.

8. MODALITÀ DEL TRATTAMENTO

Il trattamento verrà svolto in forma cartacea e/o in forma elettronica con l’ausilio di strumenti informatizzati, nel 
rispetto dei principi di liceità, correttezza, trasparenza, minimizzazione, limitazione della conservazione e integrità e 
riservatezza, con l’adozione di adeguate misure tecniche e organizzative di sicurezza.

9. DIRITTI DELL’INTERESSATO (art. 13, par. 1 lettera b del Regolamento)

9.1. art. 12 Informazioni, comunicazioni e modalità trasparenti per l’esercizio dei diritti dell’interessato: l’interessato 
ha diritto a ricevere dal Titolare comunicazioni concise, trasparenti, intelligibili e facilmente accessibili, nonché a 
esercitare i propri diritti con modalità agevoli e senza ingiustificato ritardo.

9.2. art. 13 Informazioni da fornire qualora i dati personali siano raccolti presso l’interessato: l’interessato ha diritto a 
ricevere, al momento della raccolta dei dati, tutte le informazioni previste dalla normativa, incluse finalità, basi 
giuridiche, tempi di conservazione, destinatari, eventuali trasferimenti e diritti esercitabili.

9.3. art. 14 Informazioni da fornire qualora i dati personali non siano stati ottenuti presso l’interessato: l’interessato 
ha diritto a essere informato circa l’origine dei dati, le categorie di dati trattati, le finalità del trattamento, i destinatari, 
l’eventuale provenienza da fonti accessibili al pubblico e ogni altra informazione prevista dall’art. 14 del 
Regolamento.

9.4. art. 15 Diritto di accesso: diritto di ottenere dal Titolare la conferma che sia o meno in corso un trattamento di 
dati personali che lo riguardano e, in tal caso, di ottenere accesso ai dati e alle informazioni previste dall’art. 15 del 
Regolamento.

9.5. art. 16 Diritto di rettifica: diritto di ottenere senza ingiustificato ritardo la rettifica dei dati personali inesatti che lo 
riguardano e l’integrazione dei dati personali incompleti, anche fornendo una dichiarazione integrativa.
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9.6. art. 17 Diritto alla cancellazione (“diritto all’oblio”): diritto di ottenere la cancellazione dei dati personali che lo 
riguardano nei casi previsti dal Regolamento, salvo i casi in cui il trattamento sia necessario per obbligo di legge, 
accertamento, esercizio o difesa di un diritto oppure per altre eccezioni previste dalla normativa.

9.7. art. 18 Diritto di limitazione di trattamento: diritto di ottenere la limitazione del trattamento nei casi previsti dal 
Regolamento, ad esempio in caso di contestazione dell’esattezza dei dati o di opposizione al trattamento.

9.8. art. 19 Diritto di ricevere dal Titolare la notifica in caso di rettifica o cancellazione dei dati personali o limitazione 
del trattamento: il Titolare comunica a ciascuno dei destinatari cui sono stati trasmessi i dati personali le eventuali 
rettifiche, cancellazioni o limitazioni, salvo che ciò si riveli impossibile o implichi uno sforzo sproporzionato.

9.9. art. 20 Diritto alla portabilità dei dati: diritto di ricevere in formato strutturato, di uso comune e leggibile da 
dispositivo automatico i dati personali forniti al Titolare e, ove tecnicamente fattibile, di trasmetterli a un altro titolare 
del trattamento.

9.10. art. 21 Diritto di opposizione: diritto di opporsi in qualsiasi momento, per motivi connessi alla propria situazione 
particolare, al trattamento dei dati personali che lo riguardano nei casi previsti dal Regolamento; resta ferma la 
possibilità di opporsi in ogni momento al trattamento per finalità di marketing diretto, ove applicabile.

9.11. art. 22 Processo decisionale automatizzato relativo alle persone fisiche, compresa la profilazione: l’interessato 
ha diritto a non essere sottoposto a una decisione basata unicamente su un trattamento automatizzato, compresa la 
profilazione, che produca effetti giuridici che lo riguardano o incida in modo analogo significativamente sulla sua 
persona, salvo i casi consentiti dalla legge.

9.12. art. 23 Limitazione: i diritti e gli obblighi previsti dagli articoli da 12 a 22 e dall’art. 34 possono subire limitazioni 
nei casi e nei limiti stabiliti dalla legge, quando ciò sia necessario per tutelare interessi pubblici rilevanti o altri 
interessi espressamente previsti dalla normativa applicabile.

L’interessato può proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali seguendo le procedure e le 
indicazioni pubblicate sul sito ufficiale dell’Autorità. Le richieste di esercizio dei diritti potranno essere inoltrate al 
Titolare del trattamento tramite i recapiti riportati nella casella A oppure, ove nominato, al DPO riportato nella casella 
B.

10. DURATA DEL TRATTAMENTO (art. 13 par. 2 lettera a Regolamento)

Il trattamento dei dati avrà una durata come riportato nelle singole finalità, con una maggiorazione di 30 giorni per 
motivi tecnici. È fatta salva la conservazione per un periodo superiore in caso di difesa in giudizio del Titolare o per 
obblighi di legge.

TITOLARE DEL TRATTAMENTO (art. 13 par. 1 lettera a Regolamento)

Gli estremi identificativi del Titolare del trattamento sono quelli riportati nella casella A con i rispettivi punti di 
contatto.

11. RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI (DPO) (art. 13 par. 1 lettera b Regolamento)

Gli estremi identificativi del DPO (Responsabile della protezione dei dati), se nominato, sono riportati nella casella B.

Casella A - Dati di contatto del Titolare del trattamento 
con indirizzo Pec e/o telefono

Casella B - Il dato di contatto del DPO (ove 
nominato) è l’indirizzo Pec e/o telefono sotto 

riportato

CONTROL CHEM S.r.l.
Via Unione 17/A, 31035 Crocetta del Montello (TV)
Tel. 0423 84402 – Email: info@control-chem.it
P.IVA 04791120266
Siti web: www.control-chem.it – www.control-
management.it

“NON NOMINATO”
(in quanto non obbligatorio allo stato delle 
informazioni disponibili)


